
ATENCIÓN INTEGRAL A 
VÍCTIMAS - AIV



La Asistencia a Víctimas requiere un 
enfoque multisectorial, holístico e 
integrado que atienda las necesidades de 
las personas afectadas, así como de sus 
familias y cuidadores. 

Los servicios necesarios, se 
gestionan fuera del sector AICMA, 
este cumple un papel clave en la 
identificación de las víctimas, así 
como la articulación con las 
instituciones competentes para su
atención

La asistencia a víctimas es una 
responsabilidad nacional y es una 
responsabilidad de largo plazo 
requiere un compromiso sostenido 
y ordenado de todos los actores 
involucrados 

ESTÁNDAR 
NACIONAL



CAMBIO DE PARADIGMA EN LA COOPERACIÓN
PARTICIPACIÓN EFECTIVA EN ESPACIOS INSTITUCIONALES

Participación activa en escenarios de incidencia clave para la 
garantía de derechos:

• Comités Municipales y Departamentales de Discapacidad,
• Mesas de Participación Efectiva de Víctimas creadas por la 

Ley 1448 de 2011
• Consejos Territoriales de Planeación
• Espacios de diálogo con la Oficina del Alto Comisionado para 

la Paz (Descontamina Colombia)
• Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas 

(UARIV),
•  y otros escenarios abiertos de discusión y construcción 

colectiva

Asistencia técnica a la Coalición Colombiana para la Implementación de la Convención de las 
Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad



CAMBIO DE PARADIGMA EN LA COOPERACIÓN

DE BENEFICIARIOS A SOCIOS

Transformación del vínculo con las organizaciones de base. Las organizaciones locales dejan 
de ser destinatarias de la cooperación para convertirse en actores con capacidad de gestión, 
ejecución, rendición de cuentas y toma de decisiones sobre los recursos y las estrategias

• Apropiación territorial
• Saber de las comunidades
• Tejido social organizado

Principio de localización



OTRAS ACCIONES DE INCIDENCIA

• Fortalecimiento a la RedLat
• AICMA: Operador de desminado civil humanitairo

en Colombia desde 2016
• Salud Mental y Apoyo Psicosocial (SMAPS)
• Acciones de RBC
• Atención a población migrante proveniente de 

Venezuela y comunidades de acogida
• Gestión inclusiva del riesgo de desastres
• Educación inclusiva e inclusion económica
• Construcción de paz trritorial
• Sello de inclusión



Línea de tiempo

2022-2023: 
Conversaciones 

Área de 
Responsabilidad 

AICMA sobre 
IMAS 13.10 y 

relevancia para 
Colombia

Julio 2024: 
Definición plan de 
incidencia y línea 

de tiempo para 
desarrollo del 

estándar

Oct. 2024: 
Encuentro Cúcuta 
para recolección 

de insumos 
estándar AIV

Nov. 2024: 
Sistematización 

información 
encuentro



Dic 2024 - Marzo 
2025: depuración 

de matriz de 
responsabilidades 
de actores AICMA. 

Abril 2025: Acuerdo 
primera propuesta 

estructura estándar

Mayo-Sept 2025: 
Desarrollo del 

primer borrador 

10 oct 2025: 
Encuentro revisión 

técnica primer 
borrador con 

Organizaciones.

Línea de tiempo



Reuniones 
Bilaterales

Elaboración de 
Anexos 

Culminación del 
documento del 

Estándar

Formalización 
del Estándar / 

Adopción 

Inicio pedagogía 
del Estándar

Marzo - Mayo

Se desarrollará una caja de herramientas, para la 
socialización y pedagogía del estándar a nivel territorial.

Junio - JulioEnero - Marzo

2026



Problema estructural: genera un bloqueo 
sistémico del desarrollo

• Impacto a economías locales
• Restricciones en servicios básicos
• Prolongación del desplazamiento= 

vulnerabilidad

OPORTUNIDADES Y RETOS

formación 
rigurosa 

espacios de 
participación 

transferencia 
de 

capacidades 

Liberación de tierras como un habilitador 
para el desarrollo

• Inversión y mayor presencia estatal
• Activación institucional – coordinación 

multinivel
• Fortalecer los sistemas de información 

sobre discapacidad



GRACIAS
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TRABAJO DE INCIDENCIA DE HUMANITY & INCLUSION (HI) EN COLOMBIA 

De la formación a la participación efectiva en la construcción de políticas públicas 

1. La incidencia política como motor de transformación: el rol de la formación 

Buenos días, estimados colegas de la mesa principal y a todas las personas presentes en este evento. 

Humanity & Inclusion (HI) que es el nombre comercial de la Federación Handicap International, es una 

organización internacional independiente de carácter humanitario que trabaja en Colombia desde hace 

más de dos décadas en la asistencia integral a víctimas del conflicto armado, el desminado humanitario, 

la educación en el riesgo de minas y la inclusión de las personas con discapacidad. Bajo este marco, la 

incidencia política se ha consolidado como uno de los pilares estratégicos de su acción, partiendo de una 

premisa fundamental: la transformación social sostenible solo es posible cuando las propias personas 

afectadas cuentan con las herramientas, el conocimiento y la legitimidad para ser protagonistas de los 

cambios que los afectan. 

La incidencia que impulsa HI se construye desde la base, a través de procesos sólidos de formación que 

dotan a las personas con discapacidad, sobrevivientes de minas antipersonal, sus familias y comunidades, 

de capacidades técnicas, jurídicas y políticas. Estas formaciones abordan integralmente los Derechos 

Humanos, la Convención de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad 

(CDPD), el Derecho Internacional Humanitario (DIH), la normatividad colombiana en discapacidad (Ley 

1618 de 2013, Ley 1448 de 2011 de Víctimas y Restitución de Tierras, entre otras), los enfoques 

diferenciales aplicables a comunidades indígenas y afrodescendientes, los derechos de las personas 

cuidadoras, así como los principios que rigen la cooperación internacional y la Convención de Ottawa 

sobre la prohibición de minas antipersonal. 

+++++++++ 

La Asistencia a Víctimas requiere un enfoque multisectorial, holístico e integrado que atienda las 

necesidades de las personas afectadas, así como de sus familias y cuidadores. Los servicios necesarios se 

gestionan fuera del sector AICMA, este cumple un papel clave en la identificación de las víctimas, así como 

la articulación con las instituciones competentes para su atención. 

La asistencia a víctimas es una responsabilidad nacional y es una responsabilidad de largo plazo requiere 

un compromiso sostenido y ordenado de todos los actores involucrados  

El propósito es que las personas adquieran voz y voto en los espacios donde se toman las decisiones que 

afectan sus vidas. Esto les permite interpelar a la institucionalidad —alcaldías, gobernaciones, ministerios 

y entidades del orden nacional— en igualdad de condiciones, con argumentos técnicos y jurídicos sólidos, 

dejando atrás el rol histórico de receptores pasivos de asistencia para convertirse en interlocutores 

legítimos del Estado. 
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un cambio de paradigma en la cooperación 

2. Participación efectiva en espacios institucionales y de decisión 

El trabajo de HI ha permitido que las personas formadas participen activamente en escenarios de 

incidencia clave para la garantía de derechos. Entre los más relevantes se encuentran los Comités 

Municipales y Departamentales de Discapacidad, las Mesas de Participación Efectiva de Víctimas creadas 

por la Ley 1448 de 2011, los Consejos Territoriales de Planeación, los espacios de diálogo con la Oficina 

del Alto Comisionado para la Paz (Descontamina Colombia), la Unidad para la Atención y Reparación 

Integral a las Víctimas (UARIV), y otros escenarios abiertos de discusión y construcción colectiva. 

La participación en estos espacios persigue un objetivo concreto: que las propuestas, necesidades y 

prioridades formuladas por las personas con discapacidad y los sobrevivientes de minas se traduzcan en 

acciones efectivas dentro de los Planes de Desarrollo municipales y departamentales, así como en la 

formulación, implementación y seguimiento de las políticas públicas nacionales de discapacidad, víctimas, 

paz y desarrollo rural. De esta manera, la incidencia trasciende el discurso y se materializa en presupuestos 

asignados, programas con enfoque diferencial, ajustes razonables, accesibilidad universal y rutas de 

atención efectivas en los territorios. 

HI ha brindado además asistencia técnica a la Coalición Colombiana para la Implementación de la 

Convención de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, apoyando la 

elaboración del Informe Alternativo presentado al Comité de la CDPD, particularmente durante el 

contexto de la pandemia por COVID-19, cuando se evidenciaron con mayor crudeza las barreras 

estructurales que enfrenta esta población. 

++++++++++++++++ 

3. De beneficiarios a socios 

Uno de los aportes más significativos del modelo de HI en Colombia es la transformación del vínculo con 

las organizaciones de base. Las asociaciones y fundaciones que trabajan con personas con discapacidad y 

sobrevivientes de minas antipersonal —que inicialmente fueron beneficiarias de los procesos de 

formación, fortalecimiento organizacional y acompañamiento— han transitado hacia un nuevo rol: el de 

socios implementadores de los proyectos de HI. 

Este tránsito implica un cambio profundo de paradigma. Educ. Esto fortalece la sostenibilidad de los 

procesos, garantiza la apropiación territorial, reconoce el saber situado de las comunidades y consolida 

un tejido social organizado capaz de continuar incidiendo más allá de la presencia directa de la 

cooperación internacional. Asimismo, este modelo es coherente con los principios de localización de la 

ayuda humanitaria que promueve la agenda global de cooperación. 
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Otras áreas de incidencia de HI en Colombia 

4. La Red Latinoamericana de Sobrevivientes (RED-LAT): incidencia regional e 
internacional 

Desde Colombia, HI ha impulsado la consolidación de la Red Latinoamericana de Asociaciones de 

Sobrevivientes de Minas Antipersonal, Restos Explosivos de Guerra y otras Personas con Discapacidad 

(RED-LAT), de la cual hacen parte ocho países de la región.  

El fortalecimiento de la RED-LAT incluye procesos de formación política, intercambio de experiencias, 

elaboración de documentos de posición y construcción de propuestas conjuntas. Uno de los hitos más 

relevantes ha sido la publicación, en alianza con el Ministerio de Asuntos Exteriores de Noruega y la 

Embajada de Suiza en Colombia (COSUDE), del documento «Aportes de la RED-LAT a la reducción de la 

violencia armada en la región de América Latina», que sistematiza el conocimiento situado de los 

sobrevivientes sobre las dinámicas de violencia armada en sus territorios. 

5. Otras áreas de incidencia de HI en Colombia 

Más allá del eje de discapacidad y sobrevivientes, HI ha desarrollado en Colombia un trabajo de incidencia 

transversal en múltiples campos: 

• Acción Integral contra Minas Antipersonal (AICMA): HI es una de las cuatro organizaciones 
acreditadas oficialmente como operador de desminado humanitario en Colombia desde 2016, y 
desarrolla operaciones en departamentos como Cauca, Meta, Tolima, Chocó y Antioquia, 
contribuyendo a metas como la declaratoria de municipios libres de sospecha de minas (caso Yalí, 
Antioquia). 

• Salud mental y apoyo psicosocial (SMAPS): participación activa en el Grupo de Trabajo Técnico 
de Salud Mental y Apoyo Psicosocial de Colombia, incidiendo en estándares de atención y rutas 
integrales. 

• Acciones de Rehabilitación Basada en Comunidad, fortalecimiento a personal de salud territorial 
para la atención diferencial de las PcD desde un enfoque de derechos 

• Atención a población migrante venezolana y comunidades de acogida: proyectos en La Guajira 
y Magdalena, en alianza con Malteser International y con apoyo de la Oficina de Población, 
Refugiados y Migración del Departamento de Estado de los Estados Unidos (PRM), con énfasis en 
personas con discapacidad y comunidades indígenas. 

• Gestión inclusiva del riesgo de desastres: fortalecimiento técnico a la Unidad Nacional para la 
Gestión del Riesgo de Desastres (UNGRD) para la incorporación del enfoque diferencial de 
discapacidad en los protocolos de evacuación y atención de emergencias. 
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• Educación inclusiva e inclusión económica: acompañamiento a procesos de inclusión productiva 
y educativa, especialmente en zonas rurales donde persisten las mayores brechas para las 
personas con discapacidad. 

• Construcción de paz territorial: aporte a la implementación del Acuerdo Final de Paz, 
particularmente en los componentes de reparación integral, reincorporación y desarrollo rural 
con enfoque territorial. 

Adicional a las anteriores, HI ha comenzado a fortalecer un nuevo eje de incidencia centrado en la 

inclusión laboral de las personas con discapacidad, articulándose con el sector privado en Colombia.  

En este marco, HI promueve un sello de inclusión propio de la organización a nivel global, concebido como 

un reconocimiento que se podrá otorgar a las empresas que adopten prácticas verificables de inclusión 

de personas con discapacidad en sus procesos de contratación, permanencia, accesibilidad y cultura 

organizacional.  

+++++++ 

Línea de tiempo 

• 2022-2023: Conversaciones Área de Responsabilidad AICMA sobre IMAS 13.10 y relevancia para 

Colombia 

• Julio 2024: Definición plan de incidencia y línea de tiempo para desarrollo del estándar 

• Oct. 2024: Encuentro Cúcuta para recolección de insumos estándar AIV 

• Nov. 2024: Sistematización información encuentro 

++++++++++ 

• Dic 2024 - Marzo 2025: depuración de matriz de responsabilidades de actores AICMA.  

• Abril 2025: Acuerdo primera propuesta estructura estándar 

• Mayo-Sept 2025: Desarrollo del primer borrador  

• 10 oct 2025: Encuentro revisión técnica primer borrador con Organizaciones. 

• Dic 2025: Evento de socialización 

++++++++ 

2026: reuniones bilaterales, elaboración de anexos, finalización del documento, formalización del 

estándar, inicio pedagógico del estándar para el cual se está contruyendo una caja de herramientas para 

la socialización y pedagogía 

+++++++++++ 
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6. oportunidades y retos hacia el futuro 

La estrategia de incidencia de Humanity & Inclusion en Colombia demuestra que la cooperación 

internacional alcanza su mayor impacto cuando articula tres elementos: la formación rigurosa en 

derechos y normatividad, la apertura de espacios de participación efectiva ante la institucionalidad, y la 

transferencia progresiva de capacidades hacia las organizaciones de la sociedad civil. Este modelo —que 

parte del individuo formado, pasa por la organización fortalecida y culmina en redes regionales con voz 

internacional— configura un círculo virtuoso en el cual las personas con discapacidad y los sobrevivientes 

de minas antipersonal dejan de ser objeto de políticas para convertirse en sujetos políticos plenos, 

capaces de construir, junto con el Estado y la cooperación, un país y una región más inclusivos, equitativos 

y libres de violencia armada. 

Sin embargo, los retos son también significativos. Persisten problemas estructurales ya que la presencia 

de artefactos explosivos en territorios rurales genera un bloqueo sistémico del desarrollo, que va más 

allá del riesgo humanitario inmediato: 

• economías locales estancadas o de subsistencia debido a la Restricción de actividades productivas 

(agricultura, ganadería, economías locales). 

• Restricciones en servicios básicos: Educación, Salud, Infraestructura 

• prolongación del desplazamiento y de la vulnerabilidad: Dificultades para procesos de Retorno y 

Reubicación 

Dentro de las oportunidades sabemos que la liberación de tierras actúa como un habilitador para el 

desarrollo: 

• promoviendo la inversión y presencia estatal tras la liberación 

• activación institucional como un llamado a la acción y una necesidad de una Coordinación 

multinivel (nación–departamento–municipio). 

• fortalecer los sistemas de información sobre discapacidad 

++++++++++ 
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El estándar: 

• Ordena los lineamientos ya establecidos en el marco jurídico, normativo y técnico en Colombia 

para garantizar la asistencia integral, oportuna, diferenciada y con enfoque de derechos humanos 

a las víctimas de minas antipersonal y municiones sin explosionar en Colombia. 

• Unifica en un solo documento las acciones de atención que actualmente están dispersas en un 

amplio marco normativo desarrollado a través de la política pública de atención y reparación 

integral a las víctimas y de los compromisos internacionales asumidos por el Estado (Convención 

de Ottawa y la CDPD).  

• Describe las funciones y responsabilidades particulares del sector de la acción contra las minas en 

el apoyo a la AIV (AV), definiendo las funciones y responsabilidades de las organizaciones 

internacionales y nacionales de la sociedad civil que trabajan en apoyo de las entidades 

gubernamentales pertinentes encargadas de coordinar y proporcionar AV para satisfacer las 

necesidades y abordar los derechos de las víctimas 
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